Certificado Al através do
Assistente de Instalacao



Pré-Requitos k\

1. Ter o sistema Operacional:
e Windows 8.1 (Atualizados)
e Windows 10 (Atualizados)
e Windows 11 (Atualizados)

2. Possuir o numero do protocolo;
3. Possuir a senha gerado no momento do atendimento;

A primeira instalacdao do Certificado Digital Al precisa ser
obrigatoriamente feita em um computador com sistema
operacional Windows atualizado.
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Pré-Requitos k\

A instalagao nos sistemas operacionais:
o | inux
* MacQOs;

Sao feitas através do arquivo “.PFX" que é gerado durante a
instalacdo do certificado feita no Windows.

%
—

Certificado digital
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Instalacdo A1 k\

Voce recebera um e-mail com o passo a passo para a
instalacdao do seu Certificado Digital.

Caso nao recebaq, basta clicar aqui e realizar a instalacao do
Assistente Certificado Digital AC Rede Ideia.

Quando a instalacao do Assistente de Certificado Digital
estiver concluida, voce vera a seqguinte tela:

Google

..............................................


https://acredeideia.safewebpss.com.br/AssistenteCertificadoDigital/AssistenteCertificadoDigital.application

Instalacao Al k\

Quando Assistente abrir, clique no botao Instalar
Certificado, o sistema ira identificar de forma automatico o
tipo de validagao realizada:

REDE IDEIR

Bem-vindo ao Assistente de Certificado Digital!

Vamos comecar a instalar seu certificade, cligue no botio abaixo para acessar o sistema

Instalar Certificado

T Certificados A1 e A2

Est4 com problemas? Contate nosso supos e 4, (51) 3516-7080 v 10.1.81 ﬁ

..............................................
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Instalacao Al k\

Insira os dados em seus respectivos campos e clique em
Enviar.

€ Emissdo e instalagdo do Certificado Digital

..............................................
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Instalacao Al k\

ApOs sera solicitado o preenchimento da senha que o titular
do certificado, cadastrou no momento do atendimento. Digite a
mesma e apos clique em Enviar.

@ Assistente Certificado Digiral Rede ldesa = W

€ Emissao e instalagdo do Certificade Digital

Informe a senha do Certificado Digital cadastrada no memento da solicitagio.

Nimero do protocolo 0

F Eitular 0

Senha de instalagdo/revogacio

Caso nao lembre a senha cadastrada no momento do atendimento, ao clicar em Esqueceu sua senha?
O sistema iniciara o processo de recuperagao, enviando um link ao e-mail cadastrado no momento do
atendimento.

..............................................
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Instalacao Al k\

Os dados estando corretos, o sistema iniciara o processo de
emissao / instalacao do certificado. Aguarde enquanto o
sistema esta validando os dados:

@ Assistente Certificado Digital Rede |deia - x

€ Emissao e instalagao do Certificado Digita
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Instalacdo Al k\

Com os dados validados, o sistema abrira o Termo de
Titularidade. Aconselhamos que vocé analise o mesmo e se
estiver de acordo cliqgue em concordar:

W Cenceeds com o 3 termes pars imtalar — o »

UL

v LR 1534

ITAL [ PESECUA FEICA

‘ Vocé podera baixar uma via do
termo neste momento.

..............................................

..............................................



Instalacao Al k

Aguarde uns instantes enquanto o sistema finaliza a assinatura.

@ Assistente Certificado Digtal Rede Ideis W Assisbente Certificado Digal Rede Ideis

1 0ot um diretdnio parn S 3 E40 S0 SEgITASGE B9 ERTiEato E

Cadastro de Senha Documpnssn # g

co

Ao validar a senha, sera solicitado um
local para salvar o arquivo gerado. Nao
utilize servidores pois o arquivo
podera ser perdido e n3o sera
possivel a recupracao do mesmo. Apos
escolher o local, clique em Salvar.

Em seguida, abrira uma tela para vocé
inserir a senha de backup do seu CD
tipo Al. Essa senha servira para
reinstalar o seu certificado e ndo serpa
possivel recuperar.

Digite a senha e clique em ok para
prossequir.



Instalacdo A1 \\
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O arquivo de backup é usado para os casos de
instalacaodo do certificado em outros computadores ou em
caso de formatacao de sua maquina.
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Certificado digital

Portanto, sugerimos que vocé tenha a copia desse arquivo
em mais de um computador ou em um dispositivo externo a
maquina de uso.

..............................................
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Instalacdo A1 k\

Processo finalizado!
Seu certificado ja esta pronto para uso

"] Assistente Certificado Digital Rede Ideia = =

€ Emissdo e instalagdo do Certificado Digital

v,

Certificada Digital instalado com sucesso!

FACA UMA COPIA do Certificado (pfid em um local sequro (pen a_ri-.-e, nuvem, outro equipamenta), pois em ¢aso de danos no
computador ou formatagho da maguina, o Certificade NAC PODERA SER RECUPERADO. Sua senha serd necesséria para instalagio.

Saiba mais

NUOMERD DE SERIE:
TITULAR:
VALIDD A PARTIR DE: 20/08/2023 21:43:11
VALIDO ATE: 30/08/2024 21:43:11

Cligue em concluir para encerrar a instalacao, ao fazer esse procedimento o
sistema ja instalara o certificado em seu navegador.

Havendo duvidas nosso suporte estara disponiivel através do telefone
(51)35167090.
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REDE IDEIA

Solucoes Tecnologicas
para simplificar a gestao do seu negocio




